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Lapinakyvyyden vaatimus

Monimutkaiset
verkostot

Tieto leviaa
rajahdysmaisen
nopeasti

Lahde: Ellun kanat, 2023

Luottamus instituutioihin on laskenut

Kasvaneet odotukset

Kuka vain voi haastaa
keskusteluun

Tietoa odotetaan
nopeammin ja 24/7

SUOMEN
" PALLOLIITTO






© MITEN?

PRINCIPLES OF EFFECTIVE MESSAGE DEVELOPMENT

something that will .
resonate with the audience balanced, acknowledging challenges

GONGISE avoid jargon and acronyms PERS“ASIVE supported by evidence

d ‘th b bati
AcTIVE make every sentence active GONSISTENT ba’? :5(2; sgiztrce)aspeo\rges; ?rtcl)m all

Lahde: UEFA SCCC, 2023 i PALLOLII.ITO

SUOMEN



Tekoja ja tarinoita
tosielamasta




TAPAUS |




Kenen sitaatteja?

”Olen aina valittanyt pelaajista. Inminen on minulle tarkein, ei
jalkapalloilija”

’Velvollisuutemme on nayttaa naisroolimalleja valmentajina
ja pelaajina nuoremmille sukupolville”

”Meidan tulee huolehtia heista. Heidan pitaisi tuntea olevansa hyvia, ja
etta he ovat taman arvoisia. Meidan tulee hemmotella heita. Kyse on
valittamisesta.”

”Jos haluamme saada naisvalmentajia, meilla pitaa myos olla
naisvalmentajia roolimalleina huipputasolla.”
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Helmarit

Aitiys oli Helmareiden piaivalmentajan
mielesta haitaksi toille, sanoo Maiju
Ruotsalainen — Anna Signeul sivuutti
kritiikin, Palloliitto tukee yha

Ennen Helmareiden EM-kisojen avausottelua huomiota on kerannyt

Anna Signeulin johtamistapa ja haneen kohdistetut syytokset.

URHEILU | JALKAPALLO

Maajoukkueen ymparilla kuohuu - nain
Suomen paavalmentaja kuittasi vakavan
aiheen

Helmarien paavalmentaja Anna Signeul vastasi viime paivien kohuun
avausottelun aattona Milton Keynesissa.

. “The only thing worse than being talked
about is not being talked about” -o.. v

Urheilu | Kommentti

Helmarien valmentaja Signeul
tahrasi mainettaan ja samalla
Palloliiton kilpea

Helmarien paavalmentaja on tehnyt karhunpalveluksen itselleen ja
samalla myos Palloliitolle. Jos han haaveili jostain suuremmasta ja
hienommasta pestista Suomen jalkeen, on sen saaminen nyt
vaikeampaa, kirjoittaa HS:n urheilutoimittaja Ari Virtanen.




Case Signeul - METODIONGELM(I)A

 Journalismin nakokulmasta uutinen on uutinen - yksi

maarittava tekija on nimenomaan ajankohtaisuus
(Palloliitto ei voi vaikuttaa)

”Jos selvasti tunnistettavissa olevan henkilon tai tahon
toiminnasta aiotaan esittaa tietoja, ggtka asettavat taman
erittain kielteiseen gy.l.klsuute.e.n, kritiikin kohteelle tulee
varata tilaisuus esittaa oma nakemyksensa jo samassa

yhteydessa”

Palloliiton sisalla vakava vuoto medialle Signeulin
sopimuksen purun yhteydessa

Viestittavana skandaalin lisaksi korona joukkueessa (16
sairastunutta?), 3 tappiota ja huonot péliesitykset

Edella mainituista asioista huolimatta vs ansiosta >
KAIKKIEN AIKOJEN JALKAPALLON ARVOKISAT




Kalkkl kriisit ovat ennustettavissa

e Kriiseihin voi valmistautua

 Valmistautumatta Jattammen
on epaonnistuminen
tarkeimpia sidosryhmia
kohtaan (seurat, pelaajat,
tyontekijat, vapaaehtoiset,
yhteistyokumppanit jne.)

* Huonosti hoidettu kriisi
vahingoittaa organisaation

taloutta, mainetta ja
ihmissuhteita

Lahde: UEFA SCCC, John Bailey, 2023




- Yleisimmat kriisiviestinndn mokat

e Liian hidasta

- Ei tunnisteta tilanteen vakavuutta
(tai ymmarreta milta se nayttaa)

* Ei kanneta vastuuta

 Ei osoiteta empatiaa niille, joihin
Kriisi vaikuttaa

» Sanotaan eri asioita eri ihmisille

* Syytellaan muita

* Pimitetaan totuus medialta

» Pidetaan henkilokunta pimennossa

« Toivotaan, etta tilanne menee ohi!

SUOMEN
Lahde: UEFA SCCC, John Bailey, 2023 PALLOI.II.ITO




TAPAUS I







@ suomen_palloliitto &

MAALARI

# PELINHINTA 6

Q0 QY A

2016 tykkiysta
suomen_palloliitto Jatkossa paatokset kisaisannista on
tehtava Pe
#Qatar22 @saskfi

One Love.

Jalkapallo kuuluu kaikille. Kentélle
kuuluvat my6s rakkaus, ystavyys ja
ihmisoikeudet. Kaikissa muodoissaan.
Mikaan organisaatio ei voi rajata naita
oikeuksia pois. Keneltakaan.

Syrjinté ei kuulu kentalle. Rakkaus
kuuluu kaikille.

#Huuhkajat #ihmisoikeudet

suomen_palloliitto &

=
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LASTEN JA NUORTEN
OIKEUTTA
HARRASTAMISEEN

[

PERUSTEETTOMA
RAJOITTAA

Kavijatietojen tarkasteleminen Mainosta julkaisua

Qv

6 307 tykkaysta

suomen_palloliitto Harrastaminen on lapsen ja nuoren oikeus

my6s pandemia-aikana 1!

Lasten ja nuorten harrastustoiminnan rajoittaminen heikosti

perustellusti ei saa olla enaa mahdollista.

Lue lisaa [J palloliitto.fi

Palloliiton urheiluhijabit nousivat
kansainvaliseksi uutiseksi - CNN:
"Suomi on maa, joka ottaa tasa-
arvon tosissaan”

Palloliitto ja Kansallinen Liiga tiedottivat tiistaina lahjoittavansa
Niken urheiluhijabin jokaiselle Suomessa hijabia eli
muslimihuivia kiyttavalle jalkapallon pelaajalle.

VL o

Urheilu | Thmisoikeudet

Huuhkajat teki suomalaista
urheiluhistoriaa polvistumalla
ihmisoikeuksien puolesta: "Olemme
hyvin ylpeitda maajoukkueemme
rohkeasta eleestd”

"Rasismi on vakava ongelma, eika hiljaisuus ole vaihtoehto”,
Tim Sparv muistutti Suomen jalkapallomaajoukkueen videolla.




Kestamme merivetta
yvin, Kun puolustamme
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TAPAUS Il







KUUNTELE JAOLE
YHTEYDESSA
YLEISOSI KANSSA



Jalkapallon Suomen Cup @ @Suome... - 6 pv

.. Olemme ennatysvauhdissa! !-i- alkapallo.n.SuoTen"C}lp.O (?Surime?,.. 13h Pallon suomen CUP ° @ ® 181220
= 'up huomioitu ndyttavasti myos Ita-Hame nahan se sielts ksuttaa!
Naisten Cupin osallistujaenntys on ehdessi. #= ¥ u puKsu | 88
vuodelta 2007, kun mukana oli 59 joukkuetta. tautuminen miesten Suomen Cupun I
Tama di iin ol t jo 50 5-H3 @ Ia ® . o e .
Sl bt Mol - i ] e ikuussa ja nyt on hyva aika varmistaz
Jatiunitalna 20.2.2023 023588641, SilmenCup asi perinteikkaassa cup-kilpailussa! *
#SuomenCup — <
R IULOSPALVELUSSA menCup #Veikkausliiga #Ykkonen
Union Plaanilla viiyld auki aina konen #alasarjafutis

Euroopan kentille saakka

Paalintaje oo

PPU MIESTEN CUPTIN 3

ISTAJA 2
SC_2023
1EN CUP 2023 =
LAHTOASEMA LAHTOPAIVA
KOKO SUOMI 17.2.2023

OLYMPIASTADION 30.9.2023
HELSINKI

HUOM!

MUISTA VARATA PAIKKAST
10.1.2023 MENNESSA

DESSA YLIVOI

SUOMEN CUPIN ENSIMMAINEN
TISTAINA 31.1.2023

- o X
») VeikkausTV [EIVE

MUKANA

¥ SUOMEN cupP

IUSI POKAAI
11713 SUOMEN CUPIL

¥ SUOMEN cup

(=] A =]

Tl 10 ¥ 3 it 13.%

Onnistumisen mahdollistajat

* Seurojen & kannattajien kuuntelu

* Muutoksen resursointi

« Viestinta & markkinointi

* Hyvan startin jalkeen vuorovaikutus seurojen & kannattajien kanssa jatkuu
» Korjaavat toimenpiteet palautteen perusteella



VAIKKA TARJOILISIT MITEN
VAIKUTTAVIA HERKKUJA,

KAIKKI EIVAT KOSKAAN
TULE PITAMAAN NIISTA.




TAPAUS IV







URHEILU Ruotsalaisessa podcastissa reviteltiin

Sl URAEL | ALKAPALLD o I Huuhkajien "olutskandaalista” —
Ruotsissa levisi skandaalivaite Surkeaa, Huuhkajat! - treenileiri paattyi Markku Kanervan hermot menivit:
Suomen maajoukkueen noloon tappioon Virolle "Epikunnioitettavaa”

Viro venytti voittoputken Suomea vastaan jo kolmen ottelun

alkoholinkaytésta - Markku Kanerva  iaisesi
kdy kuumana

Ruotsissa uutisoitiin Huuhkajien "olutskandaalista”. Markku
Kanerva kertoi

Suomen jalkapallomaajoukkueen paavalmentaja Markku Kanerva
kommentoi ruotsalaisen Fotbollskanalen keskiviikkona esille

nostattamaa, uutta Huuhkajia koskevaa olutkohua talvileirilla.

A Jaa [ Tallenna J Kommentoi

Aina ei

Rasmus Schiiller ei pystynyt auttamaan Huuhkajia voittoon. AOP

vaan

Surkeaa Huuhkajat - ei T URHEILU
Onn iS tu laukaustaan Viron maalia kohti Markku Kanerva ei tainnut olla —
s perilld sddnndistd - lupausten "IKava havits ruotsalaisille” - Markku

nappaamiseen menee aikaa Kanerva pettyi Huuhkajien esitykseen

Tomas Galvez on juniorimaajoukkueiden kirkkaimpia lupauksia,
joten siind on suuri syy siihen, miksi 17-vuotias haluttiin jo nyt
A-maajoukkueen mukaan pelaamaan Ruotsia vastaan. Tammikuun
leiri oli ensimmadinen askel siihen suuntaan, etta han olisi
tulevaisuudessa Huuhkajien tahtipelaajia, kirjoittaa HS:n
urheilutoimittaja Ari Virtanen.

Suomi hévisi Ruotsille 0-2.

Suomen jalkapallomaajoukkue on havinnyt Portugalin leirin
yhteydessa pelatut molemmat harjoitusmaaottelut. Ruotsi peittosi
Huuhkajat maanantaina 2-0 ja Viro puolestaan torstaina 1-0.

Huuhkajien paavalmentaja Markku Kanerva peluutti molempien
otteluiden avauskokoonpanossa paljon A-maajoukkueen
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